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چكيده
و آموزش  تحقيقـات علمي سـازمان هيأت اعضاي اطلاعاتي نيازهـاي ارزيابي سـنجش و حاضر بهمنظور پژوهـش
براي است. شده انجام پرسشـنامه از اسـتفاده با و پيمايشـي روش به تحقيق اين اسـت. كشـاورزي، صورت گرفته
محققان، فعاليتهاي موضوعي حوزه پژوهش اين اسـت.در شـده اسـتفاده نمونهگيري روش از جامعه آماري تعيين
انتقال محمل هاي و دسـتيابي كاربرد، شـيوه هاي موارد همچنين و مورد نياز اطلاعات (سـاختار) شـكل و زبان نوع،
را محققان نياز مورد اطلاعاتي تحقيق، مهمترين منابع اسـاس يافتههاي بر گرفته است. قرار بررسـي مورد اطلاعات
موارد با رابطه در ميدهند. تشـكيل درصد با 67/7 كتاب و درصد اينترنت 93/1 93/5 درصد، تخصصي با مجـلات
با تحقيقاتي پروژههـاي انجام د رصد، 97/3 با پژوهـش و مطالعه علمي، توسـط اعضاي هيأت اطلاعات از اسـتفاده
ميان انواع از ميدهند. نشـان را درصد بيشـترين فراواني 66/8 با تخصصي اطلاعات روزآمدسـازي د رصد و 82/8
د رصد كامـل، 28/9 متن اطلاعات از بيشـتر علمي اعضاي هيأت از 3/ 35 درصـد اسـتفاده، مورد اطلاعاتي منابـع
علمي هيأت اعضـاي از د رصد 98 همچنين ميكنند. اسـتفاد ه آماري اطلاعات از د رصد 21/2 و مقـالات از چكيـده

كردهاند. ذكر انگليسي منابع خود را از استفاده مورد اطلاعات بيشترين

اطلاعيابي، رفتار علمي، هيأت اعضـاي اطلاعات، كاربرد اطلاعات، نيازسـنجي اطلاعاتي، نيازهاي كليد ي: كلمـات
سـازمانتحقيقات و آموزشكشـاورزي
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Survey on scientific boards information needs in Agricultural Research & Education Organization

By: Javad Bashiri, Member of Scientific board of Agricultural Research and Education Organization
Information needs of scientific boards in Agricultural Research and Education Organization is measured and evaluated 

in this research. Study of research interest fields of researchers, determining different kinds of used information, their 

languages, structures and application of information as wellas the way of access and transfer device of information is 

among the goals. Survey method is used in this research. Questionnaire is used for information gathering. Due to the 

large number of population, a sample population is chosen for investigation. Research findings indicate that scientific 

journals, Internet websites and books are the most important information sources. 97.3 percent of information is used 

for study and research, 82.8 percent for doing research and 66.8 percent for updating researchers’ information. Direct 

refer to the office library is the common way for accessing information. According to the results, scientific journals 

with 245 scores, Internet with 244 scores and books with 201 scores are sequent ranked from one to three. Also, 98 

percent of scientific boards used information in English language.

 

Keywords: Information needs, Information needs Assessment, Information use, Scientific boards, Agricultural 

Research and Education Organization, Information seeking behavior

مقدمه
كه ــت اس اندازهاي به فرهنگي ــي و سياس اجتماعي، اقتصاد ي، فعاليت هاي در آن نقش و جامعه امروزي اطلاعات در جايگاه و اهميت
انجام هر نوع ــراي ب ابزار اطلاعات مهمترين ــرمايه) ميدانند. س و زمين (كار، توليد عوامل رديف در اطلاعات را ــران، صاحبنظ ــي از برخ
بعد گردآوري و شناسايي، به درستي آن با مرتبط و نياز مورد اطلاعات بايد ابتدا هر كاري براي انجام واقع در و ميشود محسوب فعاليتي

گردد. آغاز كار اجراي مراحل
و گسترش رشد است. ساخته دشوار را مناسب اطلاعات به كاربران د سترسي ــدن علوم، و تخصصيترش اطلاعات حجم ــريع س افزايش
استفادهكننده جامعه مورد نياز اطلاعاتي و تأمين منابع تهيه براي اطلاعرساني، مراكز و كتابخانهها مديران تا ــت اس ــده ش باعث علم توليد
و موسسات تحقيقاتي ــگاهها دانش پژوهشگران و محققان ــه انديش حاصل تخصصي كه كنند. دانش عمل ــي گزينش بهصورت (مخاطبان)،
اختيار ــي در اطلاعات ــبكه هاي طريق ش از آنلاين بهصورت و يا تحقيقاتي، كتاب ــزارش طرحهاي گ مقاله، قالب در ــت؛ اس جهان ــر سراس
دسترسي درصدد همه اطلاعات ميگردد و محور حول چيز همه كه (جامعة اطلاعاتي) جامعه اي چنين در ميگيرد . قرار استفاد هكنندگان
و تأمين تهيه براي و ــايي ــتي شناس بهدرس جامعه فرد يا هر اطلاعاتي نيازهاي كه ــت اس ضروري ــتند، هس به اطلاعات ــان آس و ــريع س
كه گفت مي توان بنابراين، ــود. ش نامرتبط جلوگيري اطلاعات ــت انباش و هزينه رفت هدر وقت، اتلاف از تا ــود ش برنامه ريزي آنها به دقت
نيازهاي اطلاعاتي بررسي است. كاربران اطلاعاتي نيازهاي دقيق ــايي شناس يا اطلاعات نيازسنجي اطلاعرساني، فرايند در اصل ــتين نخس

.(۳) ميباشد و اطلاعرساني حوزه كتابد اري خطير متخصصان از وظايف يكي استفادهكنند گان
نيازسنجي اطلاعات انجام يا اطلاعاتي نيازهاي بررسي كه با عنوان ــت اس موضوع پژوهشهايي اطلاعاتي، شناخت نيازهاي ــي و بررس
شناسايي را گروه يا فرد نياز مورد و مناسب اطلاعات ميتوان آنها كمك به كه فنوني و الگوها كاربرد يعني ميشوند. نيازسنجي اطلاعات
كه است پيچيده فرآيند ي نيازسنجي اطلاعات نيازشناسي يا اطلاعرساني، در حوزه كرد. برنامهريزي درستي آنها به تأمين و تهيه و براي

ميطلبد(۲). را دقت بالايي آن انجام
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روشها و مواد
مسئله بيان

،۱۳۷۹ سال در كشاورزي و ــازندگي س وزارتخانة جهاد اد غام دو پس از
و تحقيقات سازمان ــان كارشناس و ــگران پژوهش علمي، هيأت تعداد اعضاي
شناخت كه حالي است در اين ــت. اس افزايش يافته نيز ــاورزي كش آموزش
ــت دس د ر آنها نياز منابع اطلاعاتي مورد و ــزات تجهي امكانات و از ــي دقيق
و علمي هيأت اعضاي تعداد به نسبت امكانات اين آنكه مسلم قدر و نيست
بنابراين است. نيافته افزايش به اندازه كافي آنها روزافزون اطلاعاتي نيازهاي
دقيقتر علمي، هيأت اعضاي اطلاعاتي نيازهاي و ضرورتها مشخصشدن با
برداشت. سازمان گام به نيازهاي اطلاعاتي آنها ــخگويي پاس جهت ميتوان
در و است كشاورزي جهاد وزارت به وابسته ــاورزي كش آموزش و تحقيقات
زير را تحقيقاتي مجتمع آموزشي و و ــه، مركز ۹۵ مؤسس حدود حاضر حال
پوشش تحت تعد اد پرسنل حاضر موجود، در حال آمار بر بنا دارد. ــش پوش
تعداد اين از كه است نفر ۱۴۰۰۰ بيش از ستاد، كاركنان احتساب با سازمان
اين از برخورد اري با سازمان اين هستند. علمي هيأت عضو نفر ۲۴۰۰ حدود
كشاورزي تحقيقات و امر آموزش در سزايي سهم به متخصص، نيروي تعداد
هيأت اعضاي فعاليت كه عمده ترين توجه به اين با دارد . ــور ــطح كش س در
است علوم وابسته و كشاورزي مختلف حوزههاي در مطالعه تحقيق و علمي،
ــد، ميباش اطلاعات ــي پژوهش هر ــبرد پيش عامل مهمترين ديگر طرف از و
اطلاعاتي دقيق نيازهاي شناسايي بر مبني ــي پژوهش چنين انجام ضرورت
عنوان با حاضر تحقيق مينمود . اجتنابناپذير ــور كش محققان از طيف اين
و آموزش تحقيقات سازمان علمي هيأت اعضاي ــي نيازهاي اطلاعاتي بررس
متخصص ــاي نيروه از عده اطلاعاتي اين ــاي دارد نيازه قصد ــاورزي، كش
را علمي) ــو هيأت عض نفر ــاورزي (۲۴۰۰ آموزش كش و تحقيقات ــازمان س

دهد.. قرار بررسي و بحث مورد

روش تحقيق جامعه آماري و
ــر اعضاي هيأت حدود ۲۴۰۰ نف ــامل ش حاضر پژوهش آماري ــه جامع
ــتگاه هاي ايس و دفاتر مراكز، ــات، موسس ــازمان، ستاد س در ــاغل ش علمي
است. كشاورزي آموزش و تحقيقات سازمان به وابسته تحقيقاتي و آموزشي
براي گردآوري شده و توصيفي انجام از نوع ــي روش پيمايش به تحقيق اين
تحقيق انجام براي ــت. شده اس ــتفاده اس ــنامه پرسش از نياز مورد د اده هاي
ــپس س آمد، بهعمل لازم مطالعات اطلاعاتي نيازهاي زمينه در ــر ابتدا حاض
با توجه گرفت. قرار ــي مورد بررس اطلاعات جمعآوري نحوه و آماري جامعه
تعيين براي ــت. اس ــد ه ش نمونه جامعه از ناچار آماري، به جامعه كثرت به
از نمونه ميزان تعيين ــدول (ج Krejcie و Morgan جد ول ــه نمونه از جامع
مورد جدول بر اساس است. شده ــتفاده اس مورد مطالعه) جامعه اندازه روي
ــدن مشخصش از پس بنابراين ــد(۴). ش تعيين ۳۳۱ نفر نمونه نظر، جامعه
به صورت پرسشنامه ها از ۳۳۱ نسخه پرسشنامه، تعد اد تهيه و آماري جامعه
مركز ۴۰ نمونه بهطور تحت پوشش و مراكز ــات مؤسس مجموع تصادفي (از
اعضاي تعداد د وم سوم تا يك يك تقريبا براي هر كدام و انتخاب مؤسسه يا
جامعه اختيار در ــد) ش ارسال ــنامه پرسش آن اداره در ــاغل ش علمي هيأت
(٪۸۰) ــخه نس ۲۶۵ ــد ه ش توزيع ــنامه پرسش مجموع از گرفت. قرار آماري
نتيجه در لازم بود. اطلاعات فاقد و ناقص آنها از ــخه نس كه ۳ گرديد عودت
۲۶۲ نسخه موجود در دادههاي ــتخراج اس ــاس اس بر تحليل نهايي و تجزيه

است. گرفته صورت شده، تكميل پرسشنامه
حاضر حال در ــاورزي علمي كش مد ارك اطلاعات و ــز مرك كه ــا آنج از
ــازمان س كاركنان مورد نياز اطلاعات از عمدهاي بخش تأمين و تهيه وظيفه
تحقيق ــذا ل دارد ، عهد ه بر ــي را علم اعضاي هيأت ــان و محقق ــوص بهخص
ــالانه س مركز اين ــت. اس گرفته صورت مركز اين با لازم هماهنگي با حاضر
از مختلف اطلاعاتي منابع ــتراك اش خريد يا ــفارش، س براي زيادي را مبالغ
اطلاعاتي، بانكهاي الكترونيكي)، و (چاپي ــي تخصص كتاب، مجلات جمله
اين كه اين توجه به با ــد. مينماي هزينه اينترنت اختراع و ثبت ــاي پروانهه
تا شود عمل بيشتري دقت با ــت اس ضروري ــت، ارزي اس عمدتاً پرد اختها
منابع خريد و ــفارش س از منابع اطلاعاتي، ــبترين گردآوري مناس بر علاوه

شود. جلوگيري سرمايه اتلاف و ضروري غير

طرح اهداف
هدف اصلي

علمي سازمان هيأت اعضاي اطلاعاتي ــناخت نيازهاي ش ــي و بررس -
و آموزش كشاورزي. تحقيقات

فرعي اهداف
علمي. هيأت اعضاي اطلاعرساني مشكلات و مسائل آگاهي از -

و سفارش امر د ر مناسب براي سياست گذاري راهكاري به ــتيابي دس -
اطلاعاتي. منابع خريد

نتايج اساس پر استفاده بر و مهم اطلاعاتي تهيه منابع الويتبندي در -
پژوهش. يافتههاي و

پژوهش سوالات
است؟ چگونه سازمان علمي هيأت اعضاي تحصيلي وضعيت -

موضوعي ــوزه ح چه در ــتر بيش آنها ــي علمي- پژوهش ــاي - فعاليت ه
است؟

ــرار ق ــتفاد ه اس مورد زمينه هايي ــه در چ ــتر بيش موجود ــات اطلاع -
ميگيرد؟

کدامها هستند ؟ استفاده مورد اطلاعات انواع -
است؟ زباني چه به بيشتر نياز مورد اطلاعات -

است؟ کدام استفاده مورد اطلاعاتي مهمترين منابع -
است؟ كدام اطلاعات به د سترسي روش رايجترين -

چقدر است؟ اطلاعاتي نيازهاي تأمين در اينترنت نقش -
کدامند ؟ نياز مورد اطلاعات و تأمين تهيه اصلي مراکز -

تاريخچه
ــه  ب اطلاعاتي ، ــده در زمينه نيازهاي ش ــيهاي انجام بررس ــتين نخس
ــل بهد لي ــالها س آن د ر مي گرد د. باز د وم جهاني ــگ جن از پس ــالهاي س
اطلاعاتي نيازهاي روي مطالعه فنآوري ، و علوم زمينه د ر اطلاعات ــش افزاي

ــال  دوم (س جنگ جهاني پس از نهاد. به افزايش رو نيز اطلاعات ــرد كارب و
وسيع طور به آمريكا در پژوهشگران علوم سياسي و جامعهشناسان (۱۹۴۶
اين كه ــتند ميدانس به خوبي آنان روي آوردند. ــنجي نيازس ــتفاد ه از اس به
جامعه اداره دمكراتيك در را ــاركت مردم ميتواند مش كه در عينحال ابزار

اطلاعاتي... نيازهاي بررسي
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كنترل ــرم اه يك ميتواند به عنوان آن نيز از ــل ــود، نتايج حاص ش موجب
قرار بهرهبرد اري ــورد م د لخواه، اهداف ــمت به س جامعه هدايت و اجتماعي
بنگاههاي صنايع و ــترش فعاليتهاي توليدي با گس ــال ۱۹۵۰ س از گيرد .
در كشورهاي فعاليتهاي بازاريابي توسعه لزوم صنعتي، اقتصادي كشورهاي
نيز ابعاد ــنجي نيازس مطالعات مصرفكنندگان، ذائقه و د رك رفتار و ــر ديگ
نيازسنجي بيشتري به توجه علمي دهه۱۹۷۰محافل از كرد. پيدا وسيعتري
انگيزه هاي سرچشمه ميگيرد: سه انگيزه از توجه عموماً اين دادهاند. ــان نش

انگيزههاي اقتصادي(۲). سياسي؛ انگيزههاي بشر دوستانه؛ و انساني
نيازهاي اطلاعاتي را در زمينه ــد ه انجام ش مطالعات اختصار به اينجا د ر

ميگردد : ذكر بخش دو د ر
كه در مهمترين پژوهشهايي چند مورد از به اين بخش در الف) خارج:

اشاره ميشود. است شده انجام سال اخير چند
ــوان نيازهاي تحت عن ــي پژوهش ــام ــا انج ب ــال ۱۹۷۴ س د ر Strasser

از گروهي اطلاعاتي ــاي نيازه نيويورك، ــمال منطقه ش جراحان ــي اطلاعات
كه ــان داد نش پژوهش از حاصل نتايج داد. ــرار ق ــي جراحان را مورد بررس
نوع و جغرافيايي موقعيت تحصيلي، مد رك اخذ زمان قبيل از مؤثري عوامل
همچنين است. ارتباط اطلاعات در از استفاده و اطلاعاتي نيازهاي با ــغل ش
مي پردازند تحقيقات كه به جراحاني و امور آموزشي در شاغل جراحان بين
مجموع در دارد . ــيداري وجود معن تفاوت اطلاعات از ــتفاد ه اس در رابطه با
ــترين بيش كتاب همكاران و اطلاعات تخصصي، مجلات مندرج د ر ــالات مق

ميداد(۱۰). را نشان استفاد ه موارد
عنوان ارزيابي نيازهاي با پژوهشي در ۲۰۰۲ سال و ديگران در Royle

اونتاريو در ــاران از بيم مدت دراز ــازمان مراقبتهاي س كاركنان ــي اطلاعات
اين به بهورزان ــف وظاي بهينه انجام د ر اطلاعات ــش نق تأكيد بر با ــادا، كان
به ــي دسترس ميزان و اطلاعاتي نيازهاي لحاظ از ــا آنه ــيدند كه نتيجه رس
كاركنان ــه ــان داد ك نش تحقيق يافتههاي ــد . دارن تفاوت هم با ــات اطلاع
منابع بيماران به ــلامتي س و ــتي بهداش ــكلات مش مقابله با براي بهورزان و

دارند(۹). نياز بيشتري اطلاعاتي
اطلاعيابي ــي رفتار بررس عنوان با ــي پژوهش ۲۰۰۵ ــال س در Francis

است. اجام داد ه توباگو آگوستين سنت ــگاه دانش اجتماعي متخصصان علوم
و مجلات تدريس براي منبع مهمترين كتاب كه داد نشان تحقيق نتايج اين
همچنين مي شود. محسوب تحقيق براي اطلاعاتي منبع مهمترين تخصصي
ــتر از بيش منابع الكترونيكي) ــه ب ــي (دسترس الكترونيكي ــتيابي دس روش
عدم ميگيرد. قرار ــتفاده اس مورد چاپي) منابع به (دسترسي ــتي دس روش
كمبود منابع و تخصصي در مجلات كامل مقالات مند رج متن به ــي دسترس
تأمين د ر ــكلات مش مهمترين ــگاه، بهعنوان دانش اين كتابخانه در اطلاعاتي

است(۸). شده ذكر متخصصان نيازهاي اطلاعاتي
ما ــور كش اطلاعاتي در ــة نيازهاي در زمين ــابقه تحقيق س ــران: اي ب)
اغلب و ــود محدود ميش د هه اخير ــه س دو يا به و ــت طولاني نيس چندان
پاياننامههاي ــب قال در ــده ش انجام ــوزه ح در اين كه ــز ني ــي پژوهشهاي
به نگارنده توسط كه وجود بررسيهايي با اين اما مي باشد. ــد كارشناسيارش
اخير به سالهاي محققان طي گرايش كه ــان ميدهد نش است، آمده عمل
داشته است. قابل ملاحظه اي رشد اطلاعاتي نيازهاي زمينه در تحقيق انجام
اخير ــال در چند س كه پژوهشهايي مهمترين از ــن بخش چند مورد اي در

ميگيرد: است مورد بررسي قرار شده انجام

بررسي نيازهاي اطلاعاتي عنوان با پژوهشي در سال ۱۳۷۶ در مكيزاده
مهمترين كه ــت يافت دس نتايج اين به ــيراز دانشگاه ش محقق در ــاتيد اس
و لاتين ــي فارس ــلات مج اول درجه در ــان محقق ــتفاد ه اس ــورد م ــع مناب
ــتجوي جس براي محققان بر آن علاوه ــند. ميباش كتابها دوم درجه د ر و
تخصصي كتابشناسيهاي و مقالهنامهها چكيدهنامهها، از نياز مورد اطلاعات
به دسترسي ــاتيد در اس مشكلات مهمترين ميكنند. استفاده را ــترين بيش
زياد، اشتغال وقت، محدوديت كتابخانه، در اطلاعاتي منابع كمبود اطلاعات،
ذكر موجود اطلاعاتي ــع وجود مناب از آگاهي عدم كتابخانهها و ــي پراكندگ
تدريس ذكر و تحقيق انجام اطلاعات موارد مصرف ــترين بيش ــت. اس شده

است(۶). شده
اطلاعاتي نيازهاي بررسي عنوان پژوهشي با د ر ۱۳۷۹ سال در خوشنود
اين به مركزي بانك وابسته به ايران ــه بانكداري علمي مؤسس هيأت اعضاي
هيأت علمي اعضاي استفاده مورد اطلاعاتي منابع مهمترين كه رسيد نتيجه
متداولترين ۶۰٪ ميباشند . و نشريات ادواري با ٪۷۶ با كتاب ــه مؤسس اين
٪۲۸ با برگهدان ها و ٪۳۲ با اطلاعاتي اطلاعات، پايگاههاي جستجوي روش
استفاده مهمترين انگيزه همچنين مي گيرند. قرار و مراجعه ــتفاده اس مورد
تحقيقاتي طرحهاي اجراي ،٪۴۸ با تدريس در كارايي افزايش ــات، اطلاع از
ــه س يك تا رتبههاي د ر به ترتيب با ٪۳۲ كتاب ترجمه و ــف تألي و ٪۳۶ ــا ب

دارند(۵). قرار
اطلاعاتي نيازهاي ــنجش س عنوان با ۱۳۸۰تحقيقي ــال س در بشيري
ــازندگي جهاد س وزارت د ام امور و طبيعي منابع تحقيقات مراكز ــان محقق
لحاظ ــه از ك اين تحقيق يافتههاي ــت. اس انجام داده ــه پايان نام ــب قال د ر
نشان است، نزديكتر حاضر تحقيق موضوع به و مطالعه مورد جامعه ماهيت،
كتاب، ترتيب ــه ب نياز محققان ، مورد منابع اطلاعاتي ــان مي از كه ــد ميده
اهميت بيشتري اينترنت از و (مجلات)، بانكهاياطلاعاتي ادواري نشريات
ــي انگليس زبان به محققان نياز مورد اطلاعات از ۶۱/۶ درصد ــد. برخوردارن

از اطلاعات  درصد در مجموع ۸۸/۵ ــت . اس ــي فارس زبان درصد به ۳۷/۸ و
جهت د ر درصد ۱۷ اطلاعات، ــازي براي روزآمدس د رصد ۴۲ تحقيق، امر د ر
و ۲/۳ درصد تأليف براي درصد ۱۱ تد ريس، براي درصد پيشرفت كار، ۱۲/۴

ميگيرد(۳). قرار استفاده مورد فراغت ، اوقات پركردن براي
رفتار اينترنت بر تأثير بررسي عنوان با تحقيقي ۱۳۸۳ در سال ــدي اس
نتايج ــت. اس داده ــران انجام ته ــگاه دانش علمي هيأت اعضاي ــي اطلاع ياب
ــي آموزش گروه هاي بين مي دهد كه ــان نش اين تحقيق از آمد ه ــت دس به
وجود معنيداري اينترنت تفاوت از ــتفاد ه اس د ر توانمندي از لحاظ مختلف
ــتري بيش توانايي كه هيأت علمي اعضاي از ــته د س ديگر آن عبارت به دارد.
ــان نش آن از ــتفاده اس هم در ــتري بيش تمايل دارند اينترنت بكارگيري در

ميدهند(۱).
و بررسي نيازهاي اطلاعاتي تحقيقي با عنوان سال ۱۳۸۴ زنگنه در ياري
داده است. انجام فارس خليج ــگاه دانش علمي هيأت اعضاي اطلاعيابي رفتار
از علمي هيأت اعضاي انگيزه بيشترين كه ميدهد ــان تحقيق نش يافته هاي
تدريس است. و تخصصي اطلاعات به ــتيابي د س اطلاعات كسب جستجو و
جستجوي اطلاعات در علمي هيأت اعضاي رسمي منابع اطلاعاتي مهمترين
متخصصان با ارتباط آنها بر اين علاوه ــت. اس ــي فارس غير مجلات و كتاب
منابع را به عنوان داخلي گردهماييهاي در حضور و خارج از كشور و داخل
اطلاعات به دستيابي و ــتجو جس روش مهمترين ذكر كردهاند. ــمي غير رس
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منابع از كردهاند . ذكر با همكاران مشورت كتابخانه و برگهد ان از استفاد ه را
نياز مورد اطلاعات ــب كس براي (اينترنت) الكترونيكي و ــي ــي چاپ اطلاعات
منابع فقدان علمي، هيأت اعضاي ــكلات مهمترين مش ــود. ميش ــتفاده اس
وقت كمبود و وجود منابع از آگاهي عدم كتابخانه، ــاز در مورد ني اطلاعاتي

شده است(۷). ذكر

پژوهش يافتههاي
مبتني و آمد ه ــكلهاي مختلف ش جداول و قالب يافتههاي پژوهش در
اين است. تحقيقاتي در شناسنامه طرح مطرح شده اساسي ــشهاي بر پرس
از نيز اطلاعاتي را منابع اهميت نيازهاي اطلاعاتي، شناسايي بر علاوه نتايج

است. ساخته اطلاعات مشخص قالب و زبان لحاظ شكل،
اعضاي ۲۶۲ نفر ــوع مجم ۱، از ــكل ش اطلاعات موجود د ر به توجه ــا ب
ــش نامه طرح ــال پرس ارس تكميل و ــه اقدام ب ــه ك ــازمان س علمي ــأت هي
مدرك داراي ــر نف ۱۰۶ ــد و ارش ــناس نفر كارش ۱۵۶ نمودهاند ، تحقيقاتي

هستند. دكتري
ــاي  ــترين فعاليته بيش ،۲ ــكل در ش مندرج ــات اطلاع به ــه توج ــا ب
ترتيب اين به آنان رشته تحصيلي توجه به علمي با هيأت اعضاي تحقيقاتي
قرار نخست در رتبه ۴۱ فراواني با گياهي و بيماري هاي آفات ــته رش است:
۳۳ فراواني با خاكشناسي و خاك د ر رتبه دوم و فراواني ۳۳ با زراعت دارد.
مرتع با و جنگل ،۲۸ فراواني با آبخيزد اري و آب دارد . ــوم قرار جايگاه س در
رتبههاي د ر ۲۱ فراواني با ــروري دامپ و ۲۱ فراواني با ۲۵، باغباني ــي فراوان

دارند. قرار بعدي
توسط اطلاعات از موارد استفاد ه حاكي از جدول ۱ در مندرج اطلاعات
و پژوهش ــده، د ريافت ش پاسخهاي ــاس اس بر ــت. اس علمي هيأت اعضاي
به اول را رتبه ــخدهندگان) پاس كل درصد از ۹۷/۳) فراواني ۲۵۵، با مطالعه
تحقيقاتي پروژههاي انجام به مربوط رتبه د ومين است. داده اختصاص خود
با به روزآمدسازي اطلاعات رتبه ــومين س و د رصد)، ۸۲/۸) ۲۱۷ فراواني با
به اطلاعات از ــتفاده اس بعدي موارد دارد. تعلق درصد)، ۶۶/۸) ۱۷۵ فراواني
تدريس ،(۱۱۰ (فراواني ــوزش آم ،(۱۳۹ تأليف (فراواني از: عبارتند ــب ترتي
رتبه پركردن پايينترين در و (۱۰۰ (فراواني كار ــرفت پيش ،(۱۰۲ (فراواني

د ارد. قرار ۳۶ فراواني با فراغت اوقات
مورد  اطلاعات انواع ۲، در ميان موجود در جد ول اطلاعات به توجه ــا  ب
با (Full Text) متن كامل اطلاعات ترتيب به علمي، هيأت ــتفادة اعضاي اس
مقالات چكيده دارد و قرار اول در رتبه درصد) ۳۵/۳) ۲۵۵ فراواني مجموع
دارد. دوم قرار ــه رتب در درصد) ۲۸/۹) ــخ پاس ۲۰۹ مجموع ــا ب (Abstract)
تصوير نقشه و و سوم رديف در درصد) ۲۱/۲) پاسخ ۱۵۳ اطلاعات آماري با

ميگيرند. جاي رديف چهارم د ر درصد ) ۱۲/۹) پاسخ ۹۳ با نيز
به ــت مربوط نخس رتبه ــود، ميش ــاهد ه مش ۳ جد ول د ر همانگونه كه
نفر ۲۶۲ ديگر از مجموع عبارت به است. ــي انگليس زبان به منابع اطلاعاتي
اطلاعاتي ــع مناب اول از درجه در درصد) ــر (۹۸/۰۹ نف ــخدهنده، ۲۵۷ پاس
۱۴۰ فراواني ــي با فارس در رديف دوم، زبان ميكنند . ــتفاد ه ــي اس انگليس
مورد ۱۰ با ــي آلمان زبان اطلاعاتي به منابع ــرد. مي گي ــد) قرار درص ۵۳/۴ )
دارند. ــرار چهارم ق جايگاه ــورد در ۷ م با ــه فرانس زبان ــوم و س ــگاه جاي در
زبان از كه عبارتند كردهاند موارد را ذكر ــاير س گزينه هم همچنين ۱۵ نفر
مورد ۲ مورد ، تركي استامبولي مورد ، عربي ۲ زبان روسي ۳ مورد، ۵ لاتين

مورد. ۱ ايتاليايي و
اطلاعاتي (محمل) قالب ــب حس بر مورد استفاد ه اطلاعات - ۴ ــكل ش
اطلاعاتي ــع مناب انواع ــودار، ــات اين نم اطلاع ــاس براس ميدهد . ــان را نش
نفر ۲۶۲ از مجموع است: ــرح ش اين به علمي هيأت اعضاي ــتفاده مورد اس
منبع را مهمترين تخصصي ــلات مج درصد) ۹۳/۵ ) ۲۴۵ نفر ــخد هنده، پاس
مورد ۲۴۴ ــا ب كردهاند. اينترنت ذكر خود ــورد نياز تهيه اطلاعات م ــراي ب
در جايگاه (۷۶/۷ درصد) مورد ۲۰۱ با كتاب دوم، در رتبه ۹۳ درصد) /۱ )
جايگاه در درصد) ۷۱ /۷) مورد ۱۸۷ با تحقيقاتي طرحهاي گزارشهاي سوم،
۱۳۶ با اطلاعاتي پايگاههاي درصد)، ۵۶/۸) مورد ۱۴۹ با چهارم، پاياننامهها
با بروشور و كاتالوگ ( ۵/ ۳۰ درصد)، مورد ۸۰ اسناد با درصد)، ۵۱ /۹) مورد
مواد مورد و ۳۲ با روزنامهها ،(Patents) ــراع اخت ثبت پروانه هاي ۴۵ مورد،

د ارند. قرار تا دوازدهم پنجم رتبههاي مورد در ۳۰ با بصري و سمعي
درصد ) ۹۴/۲) نفر ۲۴۷ تعداد ،۴ ــكل مندرج در ش اطلاعات ــاس اس بر
به را و...) اينترنت منابع الكترونيكي (بانكهاي اطلاعاتي، در جستجو روش
منابع مطالعه روش كرد هاند. ذكر به اطلاعات شيوه دستيابي مهمترين عنوان

علمي هيأت اعضاي تحصيلي وضعيت -1 شكل

اطلاعاتي... نيازهاي بررسي
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ــب روش كس دومين بهعنوان درصد ) ۷۴/۸) ۱۹۶ فراواني با چاپي اطلاعاتي
با فراواني ــمينارها س و همايشها در شركت ــت. اس ــده ش ارزيابي اطلاعات
صاحبنظران با و متخصصان مشورت با روش، سومين درصد ) ۵۲/۷) ۱۳۸
موارد با فراواني ساير گزينه چهارم و جايگاه در درصد) ۴۱/۹) فراواني ۱۱۰

د ارد . قرار پنجم رديف در ۳
اطلاعاتي نيازهاي تأمين در خصوص ميزان شد ه ارائه نظرات ــاس اس بر
از اطلاعات درصد ۱۰ حداكثر نفر معتقدند كه ۲۳ تعد اد طريق اينترنت، از
۲۰ تا ۱۰ بين نفر ۴۱ ميآورند. د ست به اينترنت طريق از را خود نياز مورد
۳۷ ۴۰ درصد؛ تا ۳۰ حدود ۵۹ نفر ۳۰ درصد؛ تا ۲۰ حدود ۴۵ نفر و درصد
بيش از ۵۰ درصد از كه معتقد ند نفر هم ۵۵ و درصد؛ نفر حدود ۴۰ تا ۵۰

مي آورند. د ست طريق اينترنت به را از نياز خود مورد اطلاعات
تأمين محل در مورد شماره۱۰ نمود ار در آمده به دست نتايج اساس بر

كار) (محل ــه تابعه مؤسس يا كتابخانة مركز علمي، هيأت ــات اعضاي اطلاع
در را نقش درصد) مهمترين ۷۵/۹) يعني مورد با ۱۹۹ علمي هيأت اعضاي
مورد ۱۱۸ ــگاهي با د انش كتابخانههاي دارد. آنان نياز مورد اطلاعات تأمين
۴۲ /۷) ــورد ۱۱۲ م (منزل) با ــخصي كتابخانة ش و د وم رتبه ــد) درص ۴۵)
۶۷ با تحقيقات) (سازمان ــاورزي كش مركزي كتابخانة و ــوم س درصد) رتبه
ذيل همچنين دادهاند . خود اختصاص به را چهارم رتبه درصد) مورد (۲۵/۵
درصد) ۳ /۸) با بود كه شده ذكر مختلف كتابخانه نام ۱۰ موارد ساير گزينه

جايگاه پنجم قرار ميگيرد. در

بحث و نتيجه گيري
طرح به اين مربوط ــنامه پرسش كه علمي هيأت عضو نفر ۲۶۲ ــوع مجم از
درصد ۴۰ و ــد كارشناسارش درصد نمودهاند، ۶۰ ــال ارس و را تكميل تحقيقاتي
ــدرك م با علمي هيأت تعداد اعضاي ــن بنابراي ــتند. هس داراي مدرك دكتري
دكتري ــدرك م با علمي هيأت اعضاي برابر نيم و ــك ي تقريباً ــد كارشناسارش
ميدهد كه ۸۴/۴ نشان (۷) زنگنه ياري تحقيق نتايج رابطه همين در هستند. اما
ــدداراي درص ــدو۱۵/۶ كارشناس ارش را آن اطلاعاتي جامعه مجموع از ــد درص
لحاظ حوزه از كه ميد هد حاضر نشان يافتههاي تحقيق هستند. مدرك دكتري
بهترتيبدر زمينه موضوعي بيشترينفعاليتهايتحقيقاتياعضايهيأتعلمي،
جنگل و آبخيزداري، آب خاكشناسي، و خاك زراعت، بيماريهاي گياهي، و آفات
كه ميد هد تحقيق نشان يافته هاي همچنين است. و دامپروري باغباني مرتع، و
اطلاعاتمحسوبمي شودو از استفاده انگيزه مهمترينعاملو مطالعه پژوهشو
ميان د ر دارد. قرار اطلاعات روزآمد سازي و تحقيقاتي پروژههاي انجام از آن پس
چكيده ،(Full Text) كامل متن اطلاعات ترتيب به استفادة، مورد انواع اطلاعات
زبان لحاظ از و د ارد را ــرد كارب ــترين بيش اطلاعات آماري (Abstract) و مقالات
در ميگيرند. قرار استفاده مورد بيشترين ــي انگليس زبان به اطلاعاتي منابع نيز
اطلاعاتي شكل منبع لحاظ به مورد استفاده اطلاعاتي منابع مهمترين مجموع
كتاب، گزارش طرحهاي اينترنت، تخصصي، مجلات از عبارتند اولويت ترتيب به
پروانههاي بروشور، كاتالوگو اسناد، پايگاههاياطلاعاتي، پاياننامهها، تحقيقاتي،
نتايج در اين بصري. و ــمعي س مواد نهايت د ر و روزنامه ،(Patents) اختراع ثبت

استفاده نسبيفراوانيموارد فراواني

مطالعه و ۲۵۵۹۷/۳پژوهش

۱۰۲۳۸/۹تدريس

۱۱۰۴۲آموزش

۱۳۹۵۳تأليف

اطلاعات ۱۷۵۶۶/۸روزآمد سازي

كار ۱۰۰۳۸/۲پيشرفت

فراغت اوقات ۳۶۱۳/۷پركرد ن

تحقيقاتي پروژههاي ۲۱۷۸۲/۸انجام

هيأت علمي اعضاي تحقيقاتي فعاليتهاي موضوعي حوزههاي شكل 2-

علمي هيأت نظر اعضاي از اطلاعات از 1- موارد استفاد ه جدول
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موارد همخواني اغلب در شده انجام حوزه اين در كه پژوهش هايي اكثر با مقايسه
مكيزاده (۶)، نتايج تحقيق مثال، به عنوان دارد. نيز مغايرت ــوارد م برخي در و
و و كتاب خارجي مجلات داخلي، را مجلات ــاتيد اس اطلاعاتي منابع مهمترين
بشيري است. كرده ذكر تدريس و تحقيق را اطلاعات از استفاده موارد بيشترين
ــريات نش كتاب، ترتيب به محققان را نياز اطلاعاتي مورد منابع مهمترين ،(۳)
كاربرد اطلاعات بيشرين و كرده است ذكر و اينترنت اطلاعاتي بانكهاي ادواري،
(۸) Francis است. كرده كار اشاره پيشرفت اطلاعات و ــازي روزآمدس تحقيق، را
و را كتاب اجتماعي علوم متخصصان ــتفاده اس مورد اطلاعاتي منابع مهمترين
بر است. كرده ذكر تحقيق انجام را تدريس و كاربرد بيشترين و تخصصي مجلات
اينترنتدسترسي درصد از اعضايهيأتعلميبه اساسيافتههايتحقيق،۹۵/۸

پيشنهاد و جمعبندي
مجلات د ر ــت ــه تازهترين يافتههاي تحقيقاتي، نخس اينك به توجه با
حال در ــه ك نكته اين ــن گرفت نظر ــا در ب و ــود ميش منعكس ــي تخصص
مجله عنوان ۶۰۰ ــد ود ح ــالانه س علمي مدارك و اطلاعات مركز ــر حاض
از برخي ــد - ميباش ــترك مش را ــي) انگليس زبان به (عمد تاً معتبر علمي
پوشش تحت تحقيقاتي ــات مؤسس موجود در آرشيو هاي در ــريات نش اين
۵۰ بيش از داراي و... ــازي رازي سرمس و مانند مؤسسه واكسن ــازمان س
تمهيداتي دستاندركاران و مديران ــط توس است لازم د ارند- سابقه سال
اشتراك جهت لازم اعتبار بود جه و تأمين ــبت به نس تا ــود ــيده ش انديش
آرشيو در وقفهاي يا تا فاصله گيرد لازم صورت اقدام مجلات اين ــتمر مس
تأمين نيازهاي اينترنت در اهميت و به نقش با توجه پيش نيايد. ــلات مج
با علمي هيأت اعضاي ــتر بيش آشنايي براي ــود ــنهاد ميش اطلاعاتي پيش
ــط توس ــي آموزش كارگاههاي اطلاعات، بازيابي ــتجو و جس ــاي مهارته
يا سازمان ستاد در كشاورزي علمي مدارك و اطلاعات ــان مركز كارشناس
كتابخانههاي تحقيق يافتههاي اساس بر شود. برگزار مؤسسات و مراكز در
مراجعه ــل مح ــترين بيش كار)، (محل ــه تابعه يا مؤسس مركز در ــتقر مس
با لذا ميروند. ــمار ش به نياز مورد تهيه اطلاعات براي علمي هيأت اعضاي
مجموعه ها، اينگونه آنها به دسترسي و سهولت ــافت مس نزديكي به توجه
مجموعهها اين تجهيز و علمي بنيه تقويت به ــبت ــود نس ميش ــنهاد پيش
همچنين اعمال گردد. بيشتري د قت ــتاندركاران د س و مسؤلين از سوي
بهخدمت با كتابخانههاي مذكور ــود تا ش انديشيده تمهيد اتي ــت لازم اس
تجهيزات و ــات امكان ــري بكارگي و تهيه ــص و كتابداران متخص ــن گرفت
اطلاعاتي ــخگوي نيازهاي پاس ــي اساس به طور بتوانند ــاني، فني اطلاعرس
از سوم حدود يك ــده، ذكر ش موارد بر علاوه ــند.. باش هيأت علمي اعضاي
مدارك و اطلاعات مركز اطلاعرساني خدمات از ــتفاده اس پاسخدهندگان
خد مات اين از ديگر تاكنون سوم دو ــاره كرده اند و اش را ــاورزي علمي كش
ــات اطلاع مركز ــه ك مي دهد ــان ــئله نش مس اين نكردهاند . ــرداري بهرهب
توانمنديهايش و خد مات شناساندن براي بايد كشاورزي علمي مدارك و

استفاده مورد اطلاعات نسبيفراوانينوع فراواني

آماري ۱۵۳۲۱/۲اطلاعات

(Abstract) مقالات ۲۰۹۲۸/۹چكيده

(Full Text) كامل ۲۵۵۳۵/۳متن

تصوير و ۹۳۱۲/۹نقشه

۱۳۱/۸سايرموارد

۷۲۳۱۰۰جمع

(زبان) استفاده مورد درصدتعدادمنابع
۲۵۷۹۸/۰۹انگليسي

۱۴۰۵۳/۴فارسي

۱۰۳/۸آلماني

۷۲/۶۷فرانسه

زبانها ۱۵۵/۷۲ساير

به بينكسانيكه اينترنتدسترسيندارند. همچنين از فقط۴/۲ درصد به دارند و
براي نيز (Email) الكترونيكي پست از درصد حدود۹۰ د ارند، د سترسي اينترنت
دستيابي روشهاي با  در ارتباط ميكنند. خود استفاده مورد  نياز اطلاعات تهيه
را معمولترين كتابخانه به ــوري مراجعهحض ــخدهندگان پاس اغلب اطلاعات، به
اطلاعات به روشهاي دسترسي د يگر  از كردهاند. به اطلاعات  ذكر د ستيابي روش
(ارسال فاكس و تلفن طريق از د رخواست مكاتبه، ــت الكترونيكي ، پس به ترتيب

است. شد ه ذكر درخواست) فرمهاي

نوع اطلاعات بر حسب اطلاعات از ميزان استفاده - جدول 2

حسب زبان بر اطلاعات استفاده از ميزان جدول 3-
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باغباني۵۷ و زراعت در در

مديران به تحقيق ميتواند اين يافتههاي به كند. توجه پيش تلاش از بيش
اطلاعاتي، منابع و سفارش انتخاب هنگام تا كمك كند ــتاندركاران و دس
كنيم اينكه تلاش ديگر ــنهاد پيش كنند. ــبتر تصميم گيري مناس و دقيقتر
مستقر نهادهاي اطلاعرساني و كتابخانهها ــئولان مس ترغيب و ــويق با تش
بين امانت نظام كشاورزي، جهاد وزارت ــش پوش تحت تحقيقاتي مراكز در

يابد. گسترش و منابع راهاندازي اشتراك و كتابخانهاي

سپاسگزاري
زمان آن وقت محترم ــر كل مد ي حافظيان، آقاي جناب از ــم لازم ميد ان
را تحقيق اين ــام ــرايط انج ش كه ــاورزي كش علمي مدارك و اطلاعات مركز

دكتر آقايان طرح همكاران از همچنين نمايم. قدرداني و نمودند تشكر فراهم
همكاران و فريديان ذبيحي خانم سركار و فهيميفرد خداجوي، آقاي گيلوري،
را ياري ــد ه بن انجام طرح، ــف مختل مراحل د ر ــه ك ــاني كس و مركز ــرم محت

مينمايم. تشكر شايسته نحو به رساندهاند

استفاده مورد منابع
ــر رفتار اطلاعيابي ب اينترنت از ــتفاده اس تأثير .۱۳۸۴؛ مطالعه مريم. ــدي، اس - ۱
آموزش مقالات مجموعه تهران. ــگاه دانش مختلف ــتههاي رش علمي هيأت اعضاي
ديگران. و كوشش رحمتاالله فتاحي به اطلاعاتي. سواد توسعه و ــتفاد ه كنندگان اس

مشهد: مركز آستان قدس رضوي.
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ايران. مدارك علمي و اطلاعات مركز تهران: اطلاعات. .۱۳۷۸؛ نيازسنجي محمود، بابايي، - ۲
ــازند گي، س وزارت جهاد تحقيقات محققان مراکز اطلاعاتي نيازهاي ــنجش .۱۳۸۰؛ س جواد. ــيري، بش - ۳

تهران. شمال). تهران- (واحد اسلامي آزاد دانشگاه كتابداري، كارشناسي ارشد پايان نامه
ــگاه د انش تهران: نجلا حريري. ترجمه كتابداران. براي پژوهش ــي اساس روشهاي .۱۳۷۹؛ رونالد، - پاول، ۴

انتشارات علمي. مركز آزاد اسلامي،
ايران بانكداري ــه مؤسس علمي هيأت اطلاعاتي اعضاي نيازهاي ــي بررس فاطمه، .۱۳۷۹؛ ــنود، خوش - ۵
كتابداري، كارشناسيارشد پاياننامه .۱۳۷۸-۷۹ سال در ايران اسلامي جمهوري مركزي بانك به ــته وابس

تهران. آزاد اسلامي (واحد تهران- شمال). دانشگاه
مقاطع در پزشكي رشته اطلاعاتي دانشجويان نيازهاي ــي بررس .۱۳۷۶؛ فاطمه، بي بي تفتي، مكي زاد ه - ۶
درماني ايران. بهداشتي ــكي و خدمات پزش علوم ــگاه دانش كارمندي و كارآموزي فيزيوپاتولوژي، تحصيلي،

تهران. پزشكي. و اطلاعرساني مديريت دانشكده كارشناسيارشد كتابداري، پاياننامه
علمي هيأت ــاي اعض اطلاعيابي رفتار و ــي اطلاعات ــي نيازهاي بررس .۱۳۸۴؛ مرضيه، ــه، زنگن ــاري ي - ۷

۱و۲، شماره سوم، سال فارس. اطلاعشناسي. خليج ــگاه د انش
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